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 چکیده
در  یالمللنیو ب  یادار  ،یاقتصاد ،یاجتماع ،یاسیو توسعه انواع فساد س  یریگشکل ندیهدف از پژوهش قاضر، کشف فرآ

بر    ادیبنداده  یفیو راهبرد ک  انهیرگرایتفسا   کردیبا رو یادیبن یهاماالعه از نوع پژوهش  نیا عراق اسات.  یدولت یهاساازمان

 یهاها مصاااقبهعراق بود که با آن یدولت یهاو خبرگان سااازمان  رانیشااامل مد یاساات. جامعه آمار  زریگل  کردیرو هیپا

نفر مصاقبه شد.  ۲1با   ،یبه اشباع نظر  دنیانجام شد و تا رس  یصور  نظربه  یریگصور  گرفت. نمونه  افتهیساختارمهین

انجام   یو نظر  یقیقق  یها با استفاده از دو مرقله کدگذارداده  لیشد. تحل یبررس  نکلنیگوبا و ل اریبا چهار مع   جیاعتبار نتا

  طی : انباشات شاراشاودیانجام م یشاش مرقله متوال  قیفسااد از رر  یریگشاکل  ندیها نشاان داد فرآداده  لیتحل  جینتا  شاد.

و   یسااختار  تیفسااد، تبب ریمسا  یساازنهیو نهاد  یرراق ،یانحراف یهاکنش  نیفسااد، تکو  یزشا ینظام انگ  کیتحر گر،لیتساه

  ،ی اسا یمنجر به بروز پنج نوع فسااد شاامل فسااد سا  ندیفرا نیا ت،یها. در نیاخلاق یقسا یو ب  یساازفسااد، و نرمال دیبازتول

درک بهتر   یبرا یمفهوم ییعنوان الگوبه  تواندیشااده ماسااتارا  مدل  .شااودیم  یالمللنیو ب یادار  ،یاقتصاااد ،یاجتماع

موقع مراقل آن، بساتر  به  ییشاناساا  قیکار گرفته شاود و از ررعراق به یدولت  یهافسااد در ساازمان  یریگشاکل یساازوکارها

 را فراهم آورد. یو اصلاق رانهیشگیپ یراهکارها یرراق

 عراق یدولت یهاسازمان زر،یگل اد،یبنداده ،یفساد، فساد ادار یریگشکل کلیدواژگان:
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Abstract 
The aim of this study was to discover the formation process of political, social, economic, administrative, 

and international corruption in Iraqi public organizations. This fundamental research employed a qualitative 

approach based on the grounded theory strategy using Glaser's framework. Semi-structured interviews 

were conducted with managers and experts in Iraqi public sector organizations, selected through 

theoretical sampling until data saturation was achieved with 21 participants. Trustworthiness was ensured 

through Guba and Lincoln’s four criteria. Data analysis included both substantive and theoretical coding 

stages. The results revealed a six-stage process for corruption formation: accumulation of facilitating 

conditions, activation of the motivational corruption system, formation of deviant actions, design and 

institutionalization of the corruption path, structural stabilization and reproduction of corruption, and moral 

numbness and normalization. Ultimately, this sequence led to the emergence of five distinct types of 

corruption: political, social, economic, administrative, and international. The proposed model offers a 

conceptual framework for understanding the developmental mechanism of corruption in Iraq’s public sector 

and serves as a basis for designing targeted preventive and corrective strategies at each stage of 

corruption emergence. 
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 مقدمه
در قال توسعه همچون عراق   یدر کشورها  ژهیوبه  یدولت  یهادر سازمان  ی معضلا  ساختار  نیرتریو فراگ   نیترده یچیاز پ  یکی  ،یفساد ادار

در رول   ی اخلاق  یهنجارها  فیو تضع  یینبود پاساگو   ت،یشفاف   بت یغ  ،یت ی ریمد  یهاضعف  ،ینهاد  یواساه بروز ناکارآمدبه  دهیپد  نیاست. ا 

 ، یایشرا  نی. در چن(Al-Ali, 2019; Darwish, 2023)بدل شده است    یسالاروانیدر نظام د  دشوندهیبازتول  ییو به الگو  شده  نه یزمان نهاد

  ب یآس  نیمؤثر در جهت مبارزه با ا  یگذاراست یو س  یریشگیمداخله، پ  یبرا  یابزار مهم  تواندیفساد م  یریگ شکل  ندیفرآ  قیو عم  یعلم  لیتحل

 یبلکه دارا  شودیمحدود نم  یعراق تنها به انحرافا  مورد  یکه فساد در ساختار ادار  دهدینشان م  نیشیپ  یهایفراهم آورد. بررس  یعاجتما 

 .(Sajad, 2023) کندیعمل م یالمللنیو ب یاقتصاد ،یاسیس  ،یاست که در ساوح ماتلف ادار یاتکرارشونده یمناق و الگو 

 ی هاکنش  یسازنهی و نهاد  زشیانگ  ل،یاست که منجر به تسه  یو نهاد  یفرهنگ  ،یسازمان  یفساد، توجه به سازوکارها  لیگام در تحل  نیناست

عنوان عوامل  به  نیقوان  یتمرکز قدر ، ضعف نظار  و ناکارآمد  ت،ینبود شفاف  ریبه تأث  ی. ماالعا  متعددشودیم  ت یدر بدنه قاکم  یانحراف

در   یو قوم  یاسیس  یراستا، ساختارها  نی. در ا(Rezaeisiabedi, 2017; Tabiyanian, 2022)اند  فساد اشاره کرده  دیددر تش  یدیکل

 یهاصیبا تاص  یو مذهب  یقوم  یهاقدر   ن یب  میراباه مستق  کهیروربه  کنند،یم  فا یفساد ا  ی الگوها  یسازدهیچیدر پ  ینقش مهم  زیعراق ن

فساد از منظر   گر،ید  ی. از سو (Al-Ali, 2014; Al-Moulawi et al., 2018)  شودیمشاهده م  یتیریو فساد در مناصب مد   ،انتصابا  ،یمال

 ,.Zhang et al)  شودیم  یاخلاق  یتفاوتیو ب  یعموم  یاعتمادیب  یریگ شده و باعث شکل  لیتبد  یعاد  یادهیبه پد  جیتدربه  زیشهروندان ن

2020) . 

 ی دولت  رانیاز کارکنان و مد  یاریدارند. بس  ییفساد سهم بسزا  یر یگ در شکل  زین  یفرد  یهازهیو انگ  یعامل انسان  ،یساختار  لیبر دلا  علاوه

 ,Fazouni & Zare, 2022; Ghorbani)  شوندیم  یانحراف  یرهایوارد مس  ،یرمع شاص  ای  ،یشغل  تی نبود امن  ،یمال  یفشارها  لیدلبه

 ی میکردستان عراق، ارتباط مستق  میعنوان نمونه، در اقل. به زندیچرخه دامن م  نیبه ا  زین  یدر نظام آموزش  ی اخلاق  یهاآموزش  بود. ن(2021

عنوان  تنها بهفساد نه ،ییبسترها نی. در چن(Hamzany, 2018)گزارش شده است  یو گستره فساد ادار یآموزش شهروند نییساح پا انیم

 یهاتفاو   ن، ی. همچنسازدیامر مبارزه با آن را دشوارتر م  ن یو ا  شودیم   یتلق  یرفاه اقتصاد  ایابزار بقا، ارتقاء    ک یعنوان  به  هانحراف بلک

سوق دهند  ضیبر تبع یمبتن یرهایرا به مس یعموم یهایریگ م یکرده و تصم فیرا تضع یانسجام سازمان توانندیم یو مذهب یالهیقب ،یفرهنگ

(Johar et al., 2023) . 

  شود یفساد محسوب م   یسازنهیدر نهاد  یگریعامل د   ،یقانون  گردیمؤثر پ  یو نبود سازوکارها  ییساختار ناکارآمد نظام قضا  گر،ی د  یسو   از

(Pavlova, 2020)در   ای  اند افتهی مواجهه با مجازا ، به ساوح بالاتر ارتقاء    یجافاسد به  رانیمد  ا ی  یاز موارد، مجرمان سازمان  یاری. در بس  

از فساد« شده است که در آن، ارتکاب به فساد    ی فرهنگ  ت ی »مصون  یامر موجب گسترش نوع  نی. هماندافتهی  ت ی مصون  یاسیروابط س  هیسا

  ن ی. در چن(Al-Ali, 2019)  گرددیم  یاز نفوذ و قدر  تلق  یانشانه  یبلکه گاه قت  شودیمحسوب نم  یشغل   ت ی موقع  یبرا  یدیتهد  گرید

فاسد   یها انیبا جر  یهمراه ایسکو    یبرا  زهیانگ ،یبازدارندگ  جادیا یجابوده و به دیدر معرض تهد زیآزاد ن یها و رسانه  گرانافشا ،ییفضا

 .(Llarena, 2023) شودیم ت یتقو 

مبارزه با فساد   یبرا  یو هوش مصنوع  کی فناورانه مانند دولت الکترون  یاز راهکارها  گذاراناست یها، پژوهشگران و سچالش  نیپاسخ به ا  در

گرفته الکترون(Taghva et al., 2023)اند  بهره  دولت  رر  کی.  انسان  قیاز  واساه  داده  یدسترس  لیتسه  ،یقذف  و خودکارسازبه    یها، 
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و هند   ن یاز چ  ی. شواهد تجرب(Ibrahimy et al., 2023; Talab et al., 2019)را کاهش دهد    یساوح فساد ادار  تواندیم  ندها،یفرآ

ارتقاء شفاف  تالیجیهوشمند دولت د  یهانظام  یسازادهیکه پ  دهدینشان م   تیها، ساح رضاداده  یابی و رد  ییپاساگو   ت،ی توانسته است با 

  یبسترها  ازمندیها نبرنامه  نیمؤثر ا  ی. البته اجرا(Wei & Zhu, 2021; Wu et al., 2020)دهد    شیاشهروندان و اعتماد به قکومت را افز

 .(Niazi, 2023)رور کامل فراهم نشده است است، که در عراق هنوز به یرساختیو ز  یفرهنگ ،یقانون

اجرا  یبندبودجه  ،یمنابع عموم  صیدارد. تاص  یاژهیو  ت یاهم  زین  یمال  ییپاساگو   ت یتقو   ان،یم  نیا  در از جمله    یدولت  یقراردادها  یو 

تنها  نه  یدولت  یقراردادها  صیاند که فساد در تاصنشان داده  هایخارا  فساد قرار دارند. بررس  نیهستند که در معرض بالاتر  ییها قوزه

 ,.Wei & Zhu, 2021; Zhang et al)  شودیم  یناعادلانه منابع در ساح مل  عیبلکه منجر به توز  دهدیرا کاهش م  یصاداقت  یوربهره

 یاز جمله راهکارها  یاسناد مال  یعملکرد و انتشار عموم  شیپا  نیآنلا  یهاها، استفاده از سامانهدر مناقصه  یساز شفاف   ل،یدل  نی. به هم(2020

 .( Montazeri et al., 2023)اند شناخته شده  یفساد در قوزه اقتصاد عموم امقابله ب یاثرباش برا

اند، مبارزه مؤثر با  محققان اشاره کرده  یرور که برخ است. همان  ت یقائز اهم  زیفساد ن  یبر اصلاقا  فناورانه، توجه به ابعاد فرهنگ  افزون

ن  ;Persists, 2021)است    یدر نظام ادار  یاو گسترش اخلاق قرفه  یاجتماع   هیسرما  ت یتقو   ،یعموم  ی هادر نگرش  رییتغ  ازمندیفساد 

Tavoosi-Baghsiyeh, 2022)از جمله    یتالف، قفاظت از افشاگران، و آموزش شهروند  یدهفرهنگ گزارش  جیترو  ران،ی. آموزش مد

فرهنگ  یکردهایرو پا   ی برا  یکلان  م  داریمبارزه  شمار  به  فساد  .  (Rahpeyma et al., 2024; Rezaeisiabedi, 2017)  روندیبا 

و فساد    رسندیمالوب نم  جهیبه نت  زین  یقانون  یهانظام  نیکارآمدتر  یقت  ، ییهایسازفرهنگ  نیکه در نبود چن  اندهنشان داد  زین  ییهاپژوهش

 .(Khan, 2012; Pavlova, 2020) شودیم دی بازتول تردهیچیتر و پاز ررق پنهان

و    یزشیانگ  ، یساختار  یی عراق، الگو   یدولت  ی هافساد در سازمان  ی ریگ شکل  ندیفرآ  ی فیک   ل یآن است که با تحل  ی پژوهش قاضر در پ  ن، یبنابرا

 شدن فساد ارائه دهد. نهینهاد ریاز س یفرهنگ

 شناسیروش 
های بنیادی قرار دارد. پارادایم قاکم بر این ماالعه، از نوع تفسیرگرایی است. رویکرد پژوهش قاضر به لحاظ جهت گیری، در گروه پژوهش

( بیان کردند که ۲00۶)  باشد. روش تحقیق نیز کیفی است. کینگ و کوپاین تحقیق، استقرایی و استراتژی آن داده بنیاد با رویکرد گلیزر می

هدف اصلی استفاده از روش تحقیق کیفی، توصیف موضوعا  مرتبط با علوم بهداشتی و اجتماعی، انسان شناسی، آموزش، جامعه شناسی و 

 آورد. های جدید تحقیقاتی را فراهم میتاریخ است. روش تحقیق کیفی درک عمیقی از مشکل و فرآیند شکل گیری ایده

های دولتی باشند. علت انتااب، این جامعه این است که اولاً اهمیت جایگاه سازمانهای باش دولتی عراق می جامعه پژوهش قاضر سازمان

شوند و باید بیشتر به  ها به نوعی نماینده قکومت اسلامی تلقی میدر تاصیص منابع کشور بسیار مهم جلوه میکند و در اصل این سازمان

ها بستری  ها بیش از سایر سازمانهای دولتی این سازمانرفتارهای اخلاقی، اسلامی و انسانی پایبند باشند و ثانیاً با توجه به ماهیت سازمان

دهد. از ررفی باتوجه به مشکلاتی که در زمینه ها را بیش از پیش نشان میبرای شکل گیری فساد اداری دارند که لزوم توجه به این سازمان

های هایی که بیان شد، با مدیران و خبرگانی از سازمانهای دولتی عراق مشاهده شد از این جامعه استفاده گردید. با استدلال مانفساد در ساز

د، منتاب که آگاهی تئوری و عملی در زمینه موضوع مورد ماالعه داشتند و فساد اداری را در هنگام بروز آن و قبلا یا بعد از آن تجربه کردن

بررسیمصاقبه صور  گرفت. همچنین آن یا  نیز، نقش مهمی را داشتند. در ها در فرآیندهای اجرایی یک سازمان در شناخت  های فساد 
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هایی که عملکرد بهتری در شناسایی و مبارزه با فساد داشتند شناسایی شد و از های اول، برای یافتن چنین افرادی، در ابتدا سازمانمصاقبه

ها دیده شده بود نیز مراجعه صور  گیرد. با مراجعه به سازمان، با این افراد که معمولاً جزء مدیران رده هایی که فساد در آن ررفی به سازمان

گیری گلوله برفی استفاده شد. قبل از معرفی نفرا ، جهت  های بعدی از روش نمونهبالای سازمانی هستند مصاقبه انجام گرفت، در مصاقبه

کنند فرآیندهای ایجاد و مبارزه با فساد را باور کامل درک و  کننندگان خواسته شد تا افرادی را که معرفی میهای بعدی، از مشارکت مصاقبه

شده در جلسه مصاقبه ادراک و آگاهی کافی داشته باشند، دارای مدارک لیسانس تا دکتری  جرا کرده باشند، از موضوعا  و سوالا  مارح ا

گیری از عنوان مدیر ارشد نیز مارح باشند. به منظور انجام نمونه های دولتی را داشته باشند و بهسال سابقه کاری در سازمان 10باشند، قداقل 

ها به اشباع نرسید با  کننده قجم نمونه در باش کیفی است، تا زمانی که دادهها، تعیینگیری نظری استفاده شد. از آنجایی که اشباع دادهنمونه

ام به اشباع رسید با اینحال دو مصاقبه دیگر جهت ارمینان. بیشتر صور  پذیرفت.    1۹شد تا اینکه در مصاقبه  های بیشتری مصاقبه  نمونه

انتقال پذیری، قابلیت  لیت اعتماد یافتهقاب لینکلن که شامل اعتبارپذیری،  نیز از رریق چهار معیار گوبا و  های این پژوهش)روایی و پایایی( 

نفر مدیر ررح و برنامه،   ۲نفر مدیر مالی،    4نفر مدیر بازرگانی،    4نفر مدیر منابع انسانی،    3ارمینان، تاییدپذیری است، انجام شد. از این میان  

شوندگان، نفر مدیر ارشد بودند. نتایج توصیفی مصاقبه  3ریزی و تأمین و  نفر مدیر برنامه  3نفر مدیر پشتیبانی و    1رید و تدارکا ،  نفر مدیر خ  ۲

یزر در ها ارائه گردید. به منظور کدگذاری نیز از روش کدگذاری گلیزر کمک گرفته شد. گلصرفاً جهت آشنایی با جایگاه و زمینه شغلی آن

توانند ها میکند، که هر یک از آن ها اشاره میای از واژههای کدگذاری، بدون ارائۀ یک الگوی شماتیکِ مشاص، به مجموعههریک از خانواده

های کدگذاری، بدون معین کردن نحوۀ پیوند میان دیگر، گلیزر در اشاره به هریک از خانوادهعبار در تلفیق کدهای ققیقی، راهنما باشند. به

مبال خانوادۀ »فرآیند« که در این تحقیق استفاده شد به عنوانسازی، نماید. بهگذارد تا خود اقدام به تلفیق کدها و مدل ها، محقق را آزاد می واژه

 ها و.... ها، توالیشود که به فرآیندها اشاره دارد؛ مانند: مراقل، فازها، زنجیرههایی گفته میای از واژهمجموعه

 

 هایافته
شد. این مراقل شامل کدگذاری ققیقی و نظری است که  در این پژوهش با ری کردن دو مرقله)و سه گام( اصلی، اهداف تحقیق پیگیری  

ها و ای نوظهور از کدها، مفهومباشد. در کدگذاری باز، هدف تحلیل گران، خلق مجموعهشامل سه گامِ کدگذاری باز، انتاابی و نظری می 

کند که اثرا  ظهور مقولۀ محوری، نمودار شود. بدین صور  هاست. بر اساس رویکرد ظاهرشونده، کدگذاری باز، تا زمانی ادامه پیدا می مقوله

ها و بدون مجموعه کدهای های آنها و ویژگیای از بیشترین مقولهها به منظور بیرون کشیدن مجموعهکه در مرقله کدگذاری باز، تحلیل داده

شدند و سپس جهت تلفیق مفاهیم استارا  شده با ها در جهت متغیر محوری کدگذاری  گرفت. پس از آن، مصاقبهپیش اندیشیده صور   

یکدیگر، الگوی ارتباری از رریق کدگذاری نظری به دست آمد. در رویکرد ظاهرشونده، بعد از آنکه متغیر محوری)پدیده محوری( پدیدار  

ها در جهت متغیر محوری  گیرد. پس از تجزیه و تحلیل چند مصاقبه اول و پدیدار شدن متغیر محوری، دادهشد، کدگذاری انتاابی صور  می

ای از مفاهیم یا کدها که مشابه یکدیگر بودند، در یک دسته بندی شدند. نهایتا در کدگذاری انتاابی، مجموعهتحت عنوان »فساد« کدگذاری  

ها با توجه به های کدگذاری را معرفی نموده است که این خانوادهین مرقله خانوادهقرار گرفتند. در مرقله کدگذاری نظری گلیزر برای ا

خانواده کدگذاری رسیده است. در این پژوهش، از خانواده کدگذاری »فرایند«   ۵۲خانواده کدگذاری نظری به    1۸تغییراتی که داشته است از  
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ارائه شد و نتایج کدگذاری ققیقی نیز   ۲و  1باشد. فرآیند شکل گیری فساد در شکل مقوله می  11۲مولفه و  3۸ها شامل استفاده گردید. یافته

 ارائه شد. 1در جدول 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 مدل ساده فرآیند شکل گیری فساد  .1شکل 

 

 :)فرآیند اجتماعی اصلی( مقوله محوری

های دولتی عراق شامل فساد سیاسی، فساد اجتماعی، فساد اقتصادی، فساد اداری و فساد بین المللی  ها و شاخصهای فساد در سازمانمولفه

های سیاسی و روابط قکومتی،  باشد. در این راستا فساد سیاسی شامل مقولا  سوء استفاده از قدر ، سوء استفاده از مقام، فساد در شبکهمی

فساد در ساختارهای قکومتی و نهادهای دولتی و فساد اجتماعی شامل مقولا  فساد خویشاوندی و فساد روابط شاصی و سیاسی و فساد  

های اقتصادی و تجاری گیریاقتصادی شامل مقولا  رشوه، رانت، فساد مالی، دزدی، فساد در مدیریت منابع مالی و اقتصادی، فساد در تصمیم 

باشد. فساد اداری نیز شامل مقولا  انحراف و تالفا  شغلی، جعل و دستکاری، فساد ی قوانین و مقررا  می و فساد در نظار  و اجرا

سازمانی و عدم شفافیت، دستیابی به منابع نامشروع از رریق سازمان، شاصی سازی منافع، استبمار مناصب دولتی، فساد رفتاری و عملکردی 

ها و انتصابا  و فساد بین المللی شامل  گیریدر سازمان، فساد در تصمیم  کارکنان، فساد در اسناد و ارلاعا  سازمانی، فساد قدر  و نفوذ

تمامیت و قاکمیت ملی در تصمیم  بازیگران گیریمقولا  فساد جهانی و فراملی، نقض اصل  از رریق  به اهداف غیرقانونی  ها و دستیابی 

 باشد. خارجی می

 گردد. های دولتی عراق تشریح میمدل گسترده شکل گیری فساد اداری در سازمان ۲در شکل 

  

تحریک نظام 

 انگیزشی فساد

انباشت شرایط 

گرتسهیل  

تکوین 

های کنش

 انحرافی

طراحی و 

سازی نهادینه

 مسیر فساد

 ایجاد فساد:و  فرجام انحراف سیستمی

فساد سیاسی، فساد اجتماعی، فساد اقتصادی، 

 المللی بینفساد اداری، فساد 

تثبیت ساختاری 

 و بازتولید فساد

سازی و نرمال

حسی اخلاقیبی  
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 مدل بسیط فرآیند شکل گیری فساد  .2شکل 

 

 گردد. های فرآیندهای شکل گیری فساد ارائه میمربوط به مولفه 1در ادامه و در جدول 

 ها و مقولات فرآیندهای شکل گیری فساد مولفه  .1جدول 

 مولفه  مقوله 

 گر فساد«مرحله »انباشت شرایط تسهیل

 ایجاد فرصت  گیری غیرشفاف های کنترل داخلی، فرآیندهای تصمیمضعف سیستم

 ساختارهای ناکارآمد  بوروکراسی پیچیده، ساختارهای نامتوازن قدرت، تقلیدی بودن ساختارهای سازمانی، تمرکزگرایی ساختار  

 قضاوت نادرست  های ارزیابی، خطاهای شناختی مدیریتی، به کار گیری قضات فاسد، ضعف در دادگستری، عدم تناسب جرم با تعزیر  سوگیری

منابع   مدیریت  انسانی، ضعف  منابع  مدیریت  در  ناشایستگی  نظام  ناکارآمد،  انگیزشی  نظام  معیوب،  ارتقای  و  گزینش  نظام 

 انسانی، تاثیرات عملکردی پیشین 

 ضعف مدیریت منابع انسانی 

 گر:انباشت شرایط تسهیل-۱

ایجاد فرصت، ساختارهای ناکارآمد، قضاوت 

نادرست، ضعف مدیریت منابع انسانی، 

های فرهنگ سازمانی فسادساز، ضعف نظام

قانونی و نظارتی و پاسخگویی، اعطای 

اختیارات بیش از حد به مدیران، فشارهای 

 .اقتصادی و سیاسی بیرونی

 :تحریک نظام انگیزشی فساد-2
ترجیحات و عوامل فردی، ضعف دینی و 

اعتقادی، ضعف سازوکارهای مقابله با فساد، 

فقدان شفافیت، طمع، نیاز و فشار مالی و نیاز 

های طلبی و تمرکز قدرت، فرصتبه بقا، قدرت

ایجاد شده بدون نظارت، ضعف قوانین و 

مقررات نادرست و غیرمتناسب، عدم 

 :های انحرافیتکوین کنش-۳

کاری و گیری از نقاط ضعف، پنهانبهره

گرفتن مرزهای آزمودن، تقلید از دیگران، نادیده

 قانونی و اخلاقی، عدم پاسخگویی.
 

 :سازی مسیر فسادطراحی و نهادینه-۴
های های فساد، چالشتوجهی به نشانهبی

ها، سرکوب ثباتیها و بیداخلی، تنش

های آزاد، تغییر ها و فقدان رسانهرسانه

قوانین و مقررات، تخریب منتقدان و 

سازی فساد، ایجاد روابط افشاگران، شبکه

 .ناسالم

 :حسی اخلاقیسازی و بینرمال-۶

حسی سازی فساد در ادراک جمعی، بیعادی

هااخلاقی و زوال ارزش . 

 :تثبیت ساختاری و بازتولید فساد-۵
عدم ترویج فرهنگ اخلاقی و آموزش 

ضدفساد، عدم انگیزه برای پایبندی به 

استانداردها، عدم توجه به معیشت 

کارمندان، عدم تحمل خطر، عدم اعتماد 

به سیستم و رواج فرهنگ سکوت، وجود 

های ناسالمهای فساد و وابستگیشبکه . 

 مقوله محوری

 )فرآیند اجتماعی اصلی(:
 ایجاد فساد:و  انحراف سیستمی

فساد سیاسی، فساد اجتماعی، فساد اقتصادی، 

 المللی 
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 ساز فرهنگ سازمانی فساد ها  هنجارهای معیوب، سکوت سازمانی، شرایط فرهنگی و اجتماعی، نقص نظام ارزش

نظام خلأهای حقوقی، نظارت ناکارآمد، فقدان قوانین کارساز، عدم تناسب قوانین   و  ضعف  نظارتی  و  قانونی  های 

 پاسخگویی 

 اعطای اختیارات بیش از حد به مدیران  شده تمرکز قدرت نامتعادل، سوءاستفاده از اختیارات تفویض

 فشارهای اقتصادی و سیاسی بیرونی  فشارهای اقتصادی، فشارهای سیاسی 

 مرحله »تحریک نظام انگیزشی فساد«

 ترجیحات و عوامل فردی  های فردی و اخلاقی، ترجیحات شخصی  های فردی، انگیزههای شخصیتی محرک فساد، باورها و ارزشویژگی

 ضعف دینی و اعتقادی  ضعف اعتقادی، ضعف باورهای دینی، استفاده سوء از دین، دنیاطلبی و ظاهرداری دینی

 ضعف سازوکارهای مقابله با فساد  های قانونی و نظارتی، مشکلات ساختاری  نظام نظارتی، عدم نظارت، ضعف نظام

 فقدان شفافیت  فرهنگ سازمانی غیرشفاف، فقدان شفافیت و پاسخگویی 

 طمع، نیاز و فشار مالی و نیاز به بقا  های مادی، فشارهای اقتصادی های سازمانی، انگیزهترس

 طلبی و تمرکز قدرت قدرت جویانه، ساختار نامتوازن تمایلات قدرت

 های ایجاد شده بدون نظارت فرصت های فساد خلأهای اجرایی، وجود روزنه

و   های حقوقی، نقص قوانین و دستورالعملها نقصان نادرست  مقررات  و  قوانین  ضعف 

 غیرمتناسب

 عدم پاسخگویی مسئولان  فرار از مسئولیت، مقدس دانستن مسئولین دولتی، تقدیس گرایی دینی افراد 

 های انحرافی«مرحله »تکوین کنش

 گیری از نقاط ضعف بهره ها خلأهای قانونی، ضعف فرآیندی، نبود یکپارچگی رویه

 کاری و آزمودن پنهان های پوششی آزمایش تدریجی، روش

 تقلید از دیگران  تفاوتی عمومی یادگیری اجتماعی، فشار گروهی، الگوبرداری ساختاری، بی

 گرفتن مرزهای قانونی و اخلاقی نادیده ها توجیه اخلاقی، کاهش حساسیت، تعویض ارزش

 عدم پاسخگویی  ضعف نظارت، فرهنگ مصونیت 

 سازی مسیر فساد«مرحله »طراحی و نهادینه

 های فساد توجهی به نشانهبی گریزی مدیران سازی انحرافات کوچک، مسئولیتتفاوتی نهادهای نظارتی، عادیبی

 های داخلی چالش تضاد منافع شخصی و سازمانی، نبود کنترل نهادی مؤثر 

 ها ثباتیها و بیتنش هاگیریناپایداری ساختار مدیریتی، سوءاستفاده از فضای بحران، سردرگمی کارکنان در تصمیم

رسانه ها و مطبوعات ای مستقل، عدم آزادی رسانههای افشاگر، نبود زیرساخت رسانهتهدید رسانه رسانهسرکوب  فقدان  و  های  ها 

 آزاد

 تغییر قوانین و مقررات  سازی مقررات گذاری با اهداف پنهان، مبهمقانون

 تخریب منتقدان و افشاگران  زنی و حذف سیستماتیک منتقدان مجازات افشاگران، تهمت

 سازی فساد شبکه سازمانی، تثبیت فساد از طریق انتصابات، تداوم چرخه فساد از طریق محافظت دوطرفه روابط تبادلی درون

 ایجاد روابط ناسالم  های خاص سوءاستفاده از ساختارهای قومی و مذهبی، دور زدن قانون با سفارش

 مرحله »تثبیت ساختاری و بازتولید فساد«

آموزش   ای های اخلاقی در مدیریت، عدم ترویج فرهنگ اخلاقی، عدم ترویج فرهنگ حرفهضعف نظام آموزش اخلاقی، غیبت ارزش و  اخلاقی  فرهنگ  ترویج  عدم 

 ضدفساد 

 عدم انگیزه برای پایبندی به استانداردها  های تنبیه، عدم ایجاد انگیزه برای پایبندی به استانداردهای اخلاقی و قانونی نظام پاداش معیوب، ضعف مکانیسم

 عدم توجه به معیشت کارمندان  شکاف اقتصادی، فشارهای معیشتی، عدم توجه به معیشت کارمندان 

 عدم تحمل خطر  گریزی افراطی، تحمل خطر پایین، ترس از عواقب فرهنگ ریسک

عدم اعتماد به سیستم و رواج فرهنگ   دهی ناکارآمد، اعتماد نداشتن افراد به دریافت کنندگان گزارشات فساد های گزارشمکانیسم

 سکوت 

شبکه روابط غیررسمی قدرت، اقتصاد رفاقتی  وابستگیوجود  و  فساد  های  های 

 ناسالم 

 حسی اخلاقی«سازی و بیمرحله »نرمال

 سازی فساد در ادراک جمعی عادی تفاوتی نهادی  سازی فساد در محیط کار، بیسازی رفتارهای انحرافی، طبیعیپذیرش اجتماعی فساد، درونی

 ها حسی اخلاقی و زوال ارزشبی کاهش حساسیت روانی به تخلف، تضعیف ساختارهای تربیتی و اخلاقی، افول حساسیت جمعی 
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 گردد. در ادامه هریک از ابعاد و مراقل شکل گیری فساد تشریح می

 گر مرقله اول: انباشت شرایط تسهیل

گیرد  کننده شکل میصور  ناگهانی، بلکه در بستری از شرایط تسهیلای پیچیده و چندبعدی است که نه بههای دولتی پدیدهفساد در سازمان

ای از عوامل ساختاری، مدیریتی، به عنوان نقاه آغازین این فرآیند، به مجموعه گر فساد«»انباشت شرایط تسهیل یابد. مرقلهو گسترش می

صور  عینی کنند. در این مرقله، هنوز فساد بهفرهنگی و قانونی اشاره دارد که در رول زمان زمینه را برای بروز رفتارهای فسادآمیز فراهم می

کند که در های نظارتی، محیای را ایجاد می های ناکارآمد، و غفلت از مکانیسمشدن رویههای سیستماتیک، نهادینهرخ نداده است، اما ضعف 

ها و سایر ستونهای جدول مشاص است، این مرقله آغازگر فرآیند راقتی جوانه بزند و رشد کند. همانگونه که از مولفهتواند بهاد میآن فس

اند، اما بسترها  صور  عملی بروز نکردههای فسادآمیز بهشود. در این مرقله هنوز کنشهای دولتی محسوب میگیری فساد در سازمانشکل

سازند. در واقع، این مرقله به انباشت تدریجی شرایط  گیرند که زمینه را برای بروز تدریجی فساد فراهم میها شکل میو شرایای در سازمان

های دولتی عراق، این مرقله با وجود  دهد. در سازمانمستعد فساد اشاره دارد که غالباً در رول زمان و بدون جلب توجه خاصی روی می

شود.  اختارهای قانونی، نبود نظار  کارآمد، فرهنگ سازمانی فسادساز و فشارهای اقتصادی و سیاسی برجسته میهایی چون ضعف سمؤلفه

پذیر، بلکه در نگاه برخی کارکنان، موجه و گاه  تنها امکاندهند که فساد نهای شکل میگونهافزا، فضای سازمانی را بهها به رور هماین مؤلفه

های فساد که شامل  توان به موارد زیر اشاره کرد: ایجاد فرصت گر کلیدی در این مرقله میکند. از جمله شرایط تسهیلناپذیر جلوه میاجتناب

فعالیت  اداری و مالی، و ضعف در ردیابی  به ارلاعا   کنترلی مؤثر، عدم دسترسی عمومی  ها  نبود شفافیت ارلاعا ، فقدان سازوکارهای 

پذیرتر باشند. همچنین ساختارهای  یا مدیران با اقساس عدم دیده شدن، در برابر وسوسه فساد آسیب   شود که کارکنانشود و موجب میمی

های زیادی برای دور  سازی فرایندها، فرصت بر، بروکراسی سنگین، و نبود اتوماسیون و شفافناکارآمد مانند وجود فرایندهای پیچیده و زمان

کند. علاوه بر این، قضاو  نادرست درباره محیط نیز نقش دارد؛ زدن مقررا ، نفوذهای غیررسمی و استفاده شاصی از منابع عمومی ایجاد می

کنند یا آن را  های اخلاقی یا تلقی عمومی از فساد به عنوان »رفتاری عادی«، خار فساد را درک نمی بسیاری از کارکنان، به دلیل نبود آموزش

دهی یت منابع انسانی نیز از دیگر عوامل است که شامل ضعف در نظام جذب، ارتقاء، پاداشپندارند. ضعف مدیراهمیت میامری جزئی و بی

های شغلی سالم تضعیف شده و زمینه برای ترجیح منافع شاصی بر منافع سازمانی تقویت شود انگیزهشود و باعث میو ارزیابی عملکرد می

ای، نبود پاساگویی در ساوح بالا و های سلیقهگیریگردد. مدیریت نادرست سازمانی نیز مؤثر است که شامل عدم کفایت مدیران، تصمیم 

گیرد که در یک سازد. فرهنگ سازمانی فسادساز نیز زمانی شکل میشود و مسیر فساد را هموار میجای ضوابط میباشی به روابط بهاولویت 

تدریج فساد را امری گردند و ذهنیت جمعی سازمان بهن تشویق میصور  پنهاشوند یا قتی بهسازمان، رفتارهای ناسالم نادیده گرفته می

های های قانونی و نظارتی نیز شامل ناکارآمدی در تدوین و اجرای قوانین، خلأهای قانونی، نبود سیستمکند. ضعف نظام پذیرفتنی قلمداد می

راقتی صور  گرفته و بدون پیگیری رها شود تالفا  بهشود که منجر به آن می نظارتی مستقل و مؤثر، و فقدان سازوکارهای پاساگویی می

گیری در دست برخی مدیران، بدون نظار  ساز باشد؛ تمرکز بیش از قد قدر  تصمیم تواند مشکلشوند. اختیارا  بیش از قد مدیران نیز می

ها، و سیاسی بیرونی مانند نوسانا  اقتصادی، تحریم  های فساد باشد. در نهایت، فشارهای اقتصادیگیری شبکهساز شکلتواند زمینهمتوازن، می

ها را تحت تأثیر قرار داده و منافع عمومی را قربانی  گیری سازمانتواند ساختار تصمیمنفوذ بیرونی نیز میهای ذیثباتی سیاسی و فشار گروهبی

 منافع گروهی یا فردی کند.
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توجهی  ها مورد بیگر پیش از بروز فساد تأکید دارد. در صورتی که این زمینهدر مجموع، این مرقله بر اهمیت شناسایی و کنترل شرایط تسهیل

 تدریج سازمان وارد مراقل بعدی فساد خواهد شد، جایی که بازگشت به سلامت بسیار دشوارتر خواهد بود. قرار گیرند، به

 مرقله دوم تحریک نظام انگیزشی فساد: 

هایی است که در بستر تعامل فرد با  کند، بلکه نیازمند محرک ای پیچیده و چندبعدی، تنها در خلأ ساختاری ظهور نمیفساد به عنوان پدیده

های  سازی انگیزهتحریک و فعال  کننده در مرقله ناست، مرقله دوم بهگیرند. پس از فراهم شدن شرایط و بسترهای تسهیلمحیط شکل می

شود. در این مرقله، برخلاف مرقله اول که  اشاره دارد که در نهایت به بروز رفتارهای فسادآمیز منتهی می شناختی و سیستمیفردی، روان

توانند در نتیجه تعامل هایی که میدر دل نظام سازمانی است؛ محرک  های انگیزشی نهفتهمحرک  و درون فرد ساختاری و بیرونی بود، تمرکز بر

 دخیز بروز یابند. فرد با محیط فسا

های دولتی عراق، ترکیب عوامل درونی )همچون رمع یا نیاز مالی( و عوامل سیستمی )مبل عدم شفافیت و ضعف پاساگویی(  در بافت سازمان

شود که کارکنان یا مدیران، به دلایلی کاملاً شاصی یا نهادی، نسبت به ارتکاب تالف و فساد توجیه ذهنی و انگیزشی پیدا کنند.  باعث می

های شاصیتی نظیر میل به دهنده این مرقله به شرح زیر هستند: ترجیحا  و عوامل فردی مانند ویژگیهای شکلترین مولفهبرخی از مهم

اداری، زمینه به مسئولیت  ابزارمحور  نگاه  به اخلاق شغلی، و  پایبندی  یا موقعیت اجتماعی، عدم  تمایل به کسب سریع ثرو   ساز  ریسک، 

دینی و اعتقادی نیز نقش بسزایی دارد، چرا که نبود یا ضعف باورهای مذهبی و اخلاقی در برخی کارکنان باعث  گردد. ضعف  انگیزش فساد می

 باشد.شود. علاوه بر این، نبود وجدان کاری یا نظار  درونی به رفتارهای نادرست مشروعیت میکاهش مقاومت در برابر وسوسه فساد می

های بالای زندگی یا بیکاری وابستگان(  رمع مالی و فشار اقتصادی از دیگر عوامل مؤثرند؛ ترکیب میل به رفاه بیشتر یا فشار مالی )مانند هزینه

ویژه زمانی که  تواند افراد را به سمت فساد سوق دهد، بهیکی از عوامل رایج در توجیه فساد است. همچنین، نیاز به بقا یا امنیت شغلی می

های فاسد تن دهند، ماصوصاً اگر فساد در سازمان امری رایج کنند برای قفظ موقعیت یا بقا در ساختار سازمانی باید به رویهاقساس می

مانند ترجیحا  فردی، ضعف دینی، ضعف سازوکارهای نظارتی، و نیازهای مادی یا روانی،  های کلیدیمولفه تلقی شود. این مرقله با بررسی

افتد و چرا برخی افراد، علیرغم آگاهی از عواقب، به سمت فساد  کار میدهد که چگونه نظام انگیزشی فساد در ساوح خرد و کلان بهنشان می

ها از رریق سازی این انگیزههای محرک فساد، بلکه ارائه راهکارهایی برای خنبیشوند. هدف از این بررسی، نه تنها تبیین مکانیسمکشیده می

 گذاری است. اصلاح فردی، سازمانی و سیاست 

دهد. برخلاف مرقله  شناختی، فردی و نهادی اشاره دارد که افراد را به سمت فساد سوق میمرقله »تحریک نظام انگیزشی فساد« به دلایل روان

پردازد، این مرقله بیشتر ناظر به فرایندهای درونی، باورها، نیازها و تمایلا  افراد در مواجهه با محیط فسادخیز  ناست که به شرایط بیرونی می

رلبی( و عوامل سازمانی )مانند ضعف کنندگان به ترکیبی از عوامل فردی )نظیر رمع، نیاز مالی، قدر ها، اغلب مشارکت است. در مصاقبه

 سازد.نظار  یا نبود پاساگویی( اشاره داشتند که انگیزش فرد برای ورود به رفتارهای فاسد را فعال می

بینیم که مدیر بالا دستی، کند: »راستش رو باواین، وقتی میعنوان مبال، یکی از مدیران میانی در وزار  خدما  عمومی عراق تصریح میبه

دستی نداره. ماصوصاً وقتی ققوق کارمندان با  ای برای پاک سپاره، دیگه کسی انگیزهعلناً بدون ترس از کسی قراردادها رو به بستگانش می

نمی  زندگی  راهها مجبور میخونه، بعضیخر   دنبال  نشان های دیگهشن  را  کلیدی  دو عامل  ترکیب  اظهارنظر،  این  برن.«.  برای جبران  ای 
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کنند و دوم، نیاز  دهد: ناست، الگوی نامناسب در ساح مدیران ارشد که با اقداما  فاسد خود، رفتارهای ناهنجار را در سازمان نهادینه میمی

 کند.عنوان محرک انگیزشی قدرتمند برای ورود به فساد عمل میمالی و فشار اقتصادی که به

 های انحرافی مرقله سوم: تکوین کنش

شود  ظاهر کوچک و انحرافی آغاز میهای بهای است که از کنشویژه در بسترهای سازمانی و اداری، فرآیندی تدریجی و چندمرقلهفساد، به

های انحرافی، نقاه عافی  مرقله سوم: تکوین کنش شده تبدیل گردد.تواند به الگوهای نهادینهو در صور  عدم نظار  و واکنش مناسب، می

که لزوماً قصد ورود به فساد  دارند، بدون آن های عملی را در عبور از مرزهای اخلاقی و قانونی برمیاست که در آن فرد یا گروه، ناستین گام

خلأهای  کنند. افراد ازبروز می کارانهآزمایشی، تقلیدی یا پنهان در این مرقله، رفتارهای انحرافی عمدتاً به شکل ساختاری را داشته باشند.

های  کنند، در قالی که هنوز امکان بازخورد، اصلاح و پیشگیری وجود دارد. مصاقبهسوءاستفاده می تفاوتی سیستمنی، ضعف فرآیندها یا بیقانو 

شوند، اما دهند« یا »فقط یک لاف کوچک« آغاز میمانند »همه انجام می  های اخلاقی توجیه ها اغلب بادهند که این کنشمیدانی نشان می

گیری از بهره همچون های کلیدیمولفه  این سند با بررسی  گردند.منجر می های وجدانیکاهش قساسیت  و سازی تالفعادی تدریج بهبه

گیری فساد در  گرفتن مرزهای اخلاقی، چارچوبی تحلیلی برای درک چگونگی شکلکاری، تقلید از دیگران و نادیدهنقاط ضعف سیستم، پنهان

ساز  تواند زمینههای نظارتی هوشمند ضروری است، بلکه میتنها برای رراقی سیستمدهد. شناخت این سازوکارها نهمرقله مقدماتی ارائه می

باره ظهور  این مرقله، تأکید بر این واقعیت است که فساد، یک ها باشد.در سازمان تببیت فرهنگ فساد موقع برای جلوگیری ازمداخلا  به

محصولنمی بلکه  بی کند،  کوچکتدریجِ  انحرافا   می صدای  رشد  سیستم  سکو   در  که  مرقله  است  این  بر  تمرکز  بنابراین،  کنند. 

اندیشی بازگشت تبدیل شود، چارهکه فساد به یک الگوی غیرقابلبرای سیاستگذاران و مدیران باشد تا پیش از آن هشدار زودهنگامی تواندمی

 کنند. 

ها را متوقف  توان آنای هستند که میشوند، اما همچنان این اقداما  در مرقلهدر این مرقله، فرد یا گروه وارد فاز عملیاتی مقدماتی فساد می

یا قانونی هستند، اما هنوز های انحرافی« رفتارهایی است که نشانیا اصلاح کرد. منظور از »کنش دهنده عبور تدریجی از مرزهای اخلاقی 

 اند.شده بروز نکردهصور  ساختاریافته، مزمن یا نهادینهبه

 ها اظهار داشت: دانستند. یکی از خبرگان باسابقه در یکی از وزارتاانههای کوچک« میکنندگان این مرقله را آغاز »لغزشبرخی مشارکت 

شه. یکی از همکارا ازم خواست یک نامه اداری رو بدون نوبت امضا کنم چون فامیلشه. گفتم اشکال نداره. »اولش با یک لاف ساده شروع می

کنه و انتظار داره همه چیز رو براش رد کنم. اینجا بود که فهمیدم اون های بیشتری مارح میکم خواستهاما بعدش دیدم همون شاص، کم

دهنده روندی است که در آن فرد بدون نیت صریح برای فساد، وارد عمل انحرافی  لاف اولیه، سرآغاز یه مسیر دیگه بود«. این گفته، نشان

 شود. این رفتار ممکن است در ابتدا با نیت کمک، مصلحت یا تعارف انجام شود، اما در ادامه تبدیل به الگوی فساد گردد. می

کند: »راستش، وقتی دیدم سیستم قسابرسی چند ماهه چک  گری اشاره میای دیگر، یکی از خبرگان با صراقت بیشتری به آزموندر مصاقبه

التفاوتش رو نگه داشتم. بیشتر برای امتحان بود که  تر نوشتم برای خرید تجهیزا  و مابهبار یه عدد کوچیککنه و هیچ گزارشی نمیاد، یهنمی

شه یا نه. وقتی کسی چیزی نگفت، فهمیدم فضا بازه«. در اینجا، فرد عمداً از یک خلأ نظارتی استفاده کرده تا اقتمال  ببینم کسی متوجه می

انحرافی است؛ چراکه در صور  عدم  های شکلترین نشانهی »آزمودن سیستم« از مهمشناسایی تالف را بیازماید. این مرقله گیری رفتار 

 یابند.سرعت شد  و تکرار میین رفتارها بهواکنش سیستم، ا
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 سازی مسیر فسادمرقله چهارم: رراقی و نهادینه

مند تبدیل شود، دیگر یک پدیده فردی و اتفاقی نیست، بلکه به الگویی نظامویژه زمانی که در ساختارهای سازمانی و نهادی نهادینه میفساد به

میمی تداوم  غیررسمی  و  رسمی  ساختارهای  با قمایت  که  مکانیسمگردد  شرایای،  چنین  در  می یابد.  تضعیف  نظارتی  قوانین  های  شوند، 

صور  غیرمستقیم تشویق نیز  شود، بلکه گاه بهتنها مجازا  نمیشود که در آن فساد نهکنند، و فضایی ایجاد میصور  هدفمند تغییر میبه

شود تالفا  از قالت پراکنده و موردی سازی مسیر فساد« نامید، موجب میتوان آن را »رراقی و نهادینهگردد. این مرقله از فساد، که میمی

 ای تکرارشونده و قتی مشروع تبدیل شوند. به چرخه خار  شده و

ها از رریق سازوکارهای ماتلفی صور   شدن فساد در سازماندهد که نهادینهشده با خبرگان و کارشناسان نشان میهای انجامبررسی مصاقبه

نفع فساد،  تغییر قوانین به تضاد منافع، گریزی مدیران،مسئولیت  گرفته تا سازی انحرافا  کوچکعادی و تفاوتی نهادهای نظارتیبی گیرد؛ ازمی

گیرند که در آن افراد با روابط تبادلی و قمایت متقابل، چرخه  های فساد شکل میهای مستقل. در این فرآیند، شبکهسرکوب منتقدان و رسانه و

 کنند.فساد را تقویت می

صور  موردی و فردی بروز کرده بودند، اکنون با قمایت ساختارهای رسمی یا غیررسمی، به تر بههای انحرافی که پیشدر این مرقله، کنش

مند، تکرارشونده و قتی مالوب در شوند. فساد دیگر صرفاً یک اقدام شاصی یا استبنایی نیست، بلکه به روندی نظامیک »الگو« تبدیل می

های نهادی و قمایتی برای تداوم شود و زمینهشود. در این مرقله، هزینه ارتکاب فساد کاهش یافته، ریسک آن اندک میدرون سازمان بدل می

 گردد.و گسترش آن فراهم می

بار تالف یکی از مدیران را ی فساد، اظهار داشت: »وقتی برای اولینتوجهی سازمان به علائم هشداردهندهیکی از خبرگان با اشاره به بی

شن، تنها بسته نمیای نشد، بلکه بعد از مدتی دیدم ارتقا گرفت! اینجا فهمیدم که بعضی از مسیرهای فساد، نهتنها هیچ پیگیریگزارش دادم، نه 

سازی و تقویت آن تفاوتی نسبت به علائم اولیه فساد، عملاً به مشروعدهد که چگونه بیخوبی نشان میشن«. این گفته بهبلکه تشویق هم می

 شود. منجر می

ای کنم. اما بعد یکی خبرگان نیز به موضوع سرکوب و قذف منتقدان اشاره کرد: »چند بار تلاش کردم ارلاعاتی از تالفا  مدیر پروژه رسانه

های ای دور. فهمیدم باید ساکت بمونم«. در این روایت، فقدان رسانهکنیم به مناقه از مدتی اقضار شدم و گفتن اگر ادامه بدی، منتقلت می

شود، امکان مقابله با  سازی بسته میهای شفافگیری فضای امن برای فساد دارند. وقتی کانالآزاد و سرکوب افشاگران نقش کلیدی در شکل

 ماند، سکو  و اراعت اجباری است. رود و آنچه باقی میفساد از بین می

 مرقله پنجم: تببیت ساختاری و بازتولید فساد

رسد که نه به عنوان یک پدیده پراکنده و مقاعی، بلکه به شکل ساختاریافته در بستر سازمان ترین مرقله خود میفساد زمانی به خارناک 

شود؛ سازوکارهایی شود. در این شرایط، فساد از قالت انحراف فردی خار  شده و به باشی از سازوکارهای جاری سیستم تبدیل مینهادینه می

  " تببیت ساختاری فساد"توان  نمایند. این وضعیت را میکنند، بلکه در برابر هرگونه تلاش برای اصلاح مقاومت میکه نه تنها آن را بازتولید می

شود که قتی کارکنان باوجدان نیز ممکن است ناخواسته در ای که در آن مرز بین رفتارهای مشروع و نامشروع به قدی محو مینامید، مرقله

 رفتار آیند.دام آن گ 



 توسعه فردی و تحول سازمانی

 

13 
 

دهد که نهادینه شدن فساد قاصل تعامل چندین عامل کلیدی است. از یک سو، ضعف نظام آموزش اخلاقی و تحلیل مصادیق عینی نشان می

ارزش قرفهغیبت  میهای  فراهم  بستری  مدیریت،  در  بازدارندهای  نادرست  رفتارهای  تنها  نه  آن  در  که  به شکل  کند  گاه  بلکه  ندارند،  ای 

نیز می رفتاری  شوند. وقتی آموزشغیرمستقیم تشویق  الگوی  یا وقتی مدیران ارشد خود  باشد،  های ضدفساد صرفاً صوری و غیرکاربردی 

 های اخلاقی ترجیح دهد.گرایی افراری را بر شیوهنامناسبی ارائه دهند، ربیعی است که فرهنگ سازمانی به سمتی میل کند که نتیجه

شوند، ها صرفاً بر اساس معیارهای کمی توزیع میزند. هنگامی که پاداشاز سوی دیگر، نظام انگیزشی معیوب به این چرخه معیوب دامن می

گردند و مفسدان پرنفوذ مصونیت ای اعمال میهای تنبیه به صور  سلیقهها توجهی شود، یا وقتی مکانیسمبدون آنکه به اخلاقی بودن روش

رانی آنان شود این است که پایبندی به اصول ارزشی نه تنها سودی ندارد، بلکه ممکن است به قاشیهدارند، پیامی که به کارکنان منتقل می

 بینجامد. در چنین فضایی، قتی افراد بااخلاق نیز ممکن است به تدریج انگیزه خود را برای مقاومت در برابر فساد از دست بدهند. 

دهد و فشارهای  توجهی به معیشت کارکنان است. وقتی ققوق و مزایا کفاف زندگی را نمیکند، بیعامل دیگری که به تببیت فساد کمک می

یابد. اینجاست که فساد از  های غیررسمی برای تأمین نیازها افزایش میکند، اقتمال گرایش به راهاقتصادی روزمره ذهن افراد را مشغول می

الاخلاق را  ای رراقی شده که قتی افراد معمولیشود؛ وضعیتی که در آن سیستم به گونهیک انتااب فردی به یک اجبار ساختاری تبدیل می

 دهد.نیز به سمت رفتارهای نادرست سوق می

ها بر اساس روابط  گیریهای غیررسمی قدر  باشد. هنگامی که تصمیمگیری شبکههای تببیت فساد، شکلاما شاید یکی از مؤثرترین مکانیسم

گردد، و هنگامی که گردش های خاصی دست به دست میهای شغلی در قلقهشود، وقتی مناقصا  و فرصت شاصی و خانوادگی انجام می

گیرد که در آن قواعد رسمی جای خود را به روابط ناسالم گیرد، به تدریج سیستمی موازی شکل میای قرار میهای ویژهمنابع در اختیار گروه

ها را یا به  شوند که آنها عمل کنند، به سرعت با موانع متعددی روبرو میدهند. در این شرایط، کسانی که باواهند خار  از این شبکهمی

 راند.یا به قاشیه میکند سازگاری مجبور می

آموزند که افشای فساد نه تنها تغییری ایجاد شود. کارکنان میهای بارز سازمان تبدیل میدر چنین محیای، فرهنگ سکو  به یکی از ویژگی

شود قتی کسانی که از فساد آگاهند، آور باعث میها به همراه داشته باشد. این جو رعب های سنگینی برای آنکند، بلکه ممکن است هزینهنمی

گیرد که در آن فساد به دلیل عدم گزارش و مقاومت، روز به روز ترجیح دهند سکو  پیشه کنند. به این ترتیب، چرخه معیوبی شکل می

 شود. دارتر میتر و ریشهگسترده

 "روش معمول انجام کارها"نتیجه آنکه تببیت ساختاری فساد وضعیتی است که در آن، فساد نه به عنوان یک آسیب، بلکه به عنوان باشی از 

شده است. شناخت  شود، چرا که مستلزم تغییر در ساختارهای عمیقاً نهادینهشود. در این مرقله، مبارزه با فساد به مراتب دشوارتر میپذیرفته می

 ها گام اول برای رراقی راهکارهای مؤثر در شکستن این چرخه معیوب است. ها و پیوندهای میان آناین مکانیزم

های رسمی و غیررسمی سازمان تبدیل شده است. یعنی فساد دیگر تنها به امری شایع، بلکه به جزئی از ساختار و رویهدر این مرقله، فساد نه

زمانی شکل میقادثه این مرقله  است.  »نظام جاری« شده  از  بلکه باشی  نیست،  انحرافی  یا  مقاعی  پیوسته و  ای  به شکل  که فساد  گیرد 

 گردد. رو میتفاوتی روبهشود و تلاش برای اصلاح یا مقابله با آن با مقاومت جدی یا بیگر بازتولید میخودتقویت 

شه. کنه، کدوم پروژه چاوری تقسیم میدونن چه کسی با چه کسی کار میشوندگان چنین اظهار داشت: »اینجا دیگه همه مییکی از مصاقبه

شی یا منزوی«. این گفته انگار یه سیستم غیررسمی در دل سیستم رسمی شکل گرفته. اگه باوای خلاف این جریان قرکت کنی، یا قذف می
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گیری، تاصیص منابع  ای، در عمل جایگزین ساختارهای رسمی شفاف شده و مسیرهای تصمیمگویای آن است که فساد ساختار یافته و شبکه

 کند.و قتی ارتقاء شغلی را کنترل می

زنن. قتی  های آموزشی اصلاً قرفی از فساد و اخلاق نمیای اشاره کرد: »در دورهتوجهی به فرهنگ اخلاقی و قرفهیکی از خبرگان نیز به بی

افته تا کسی که اهل زدوبند باشه«.  ده معمولاً بیشتر به دردسر میبینی. کسی که کار درست انجام می تشویق برای صداقت یا درستکاری نمی

ای برای پایبندی به تنها انگیزهای و ضوابط ضدفساد، کارکنان نههای معاوف به اخلاق قرفهدهد که در غیاب آموزشاین روایت نشان می

 ها مانع پیشرفتشان است. اصول ندارند، بلکه ممکن است اقساس کنند رفتار سالم آن

همه وظیفه، کفاف اجاره  از سوی دیگر، یکی از خبرگان در پاسخ به سؤال مربوط به معیشت کارکنان گفت: »وقتی ققوق یه کارشناس با اون

ش بگرده. اینجا دیگه بحث ضعف فردی نیست، بحث فشار سیستمیکه«. ای برای تأمین زندگیهای دیگهده، ربیعیه که دنبال راهخونه هم نمی

تنها با سیستم شود. فرد نهای کارکنان از جمله معیشت، عاملی ساختاری برای استمرار فساد میتوجهی به نیازهای پایهدر چنین شرایای، بی

 شود تا بتواند دوام بیاورد.شود، بلکه باشی از آن میفاسد سازگار می

 قسی اخلاقی سازی و بیمرقله ششم: نرمال

»مرقله   ترین مراقل این فرآیند،شود. یکی از خارناک گیرد و نهادینه میای پیچیده و چندبعدی، در مراقل ماتلفی شکل میعنوان پدیدهفساد به

عنوان باشی عادی و قتی ضروری از سیستم درک عنوان یک انحراف، بلکه بهتنها بهاست؛ جایی که فساد نه قسی اخلاقی«سازی و بینرمال

سازمانمی و  افراد  مرقله،  این  در  بهشود.  بیها  فاسد  رفتارهای  به  نسبت  میتدریج  ارزشتفاو   میشوند،  تضعیف  اخلاقی  و های  گردد 

 شوند. هنجارهای منحرف جایگزین استانداردهای صحیح می

دهد. از پذیرش اجتماعی فساد  خود را نشان می قسی اخلاقیسازی فساد در ادراک جمعی و بیهایی همچون عادیمولفه این پدیده در قالب 

دهنده وضعیتی هستند که در آن، پذیری نهادی، همگی نشانسازی رفتارهای انحرافی، از کاهش قساسیت روانی تا افول مسئولیت تا درونی

شوند، بلکه آن را تنها از فساد شوکه نمیشود. در چنین فضایی، افراد نهای نانوشته و قتی مشروع تلقی میفساد نه یک استبنا، بلکه قاعده

های بازتولید العمل نهادی، قلقهها، و نبود عکسپذیرند. سکو  جمعی، بازتعریف نادرست ارزشمی  »نماد هوشمندی« یا »شرط بقا« عنوانبه

ای عادی، روزمره و شده، بلکه به پدیده تنها پذیرفتهسازند. در این مرقله، فساد نه کنند و خرو  از این چرخه را دشوار می میفساد را تقویت  

عنوان باشی از »رویه های فسادآلود قساسیتی ندارند و آن را به شود. افراد در سازمان دیگر نسبت به کنشناپذیر در نظر گرفته میاجتناب

اند، بلکه قتی انتظار تنها عادی شدهبرانگیز یا غیراخلاقی تلقی شوند، اکنون نهتر ممکن بود اعتراضپذیرند. رفتارهایی که پیشربیعی امور« می

 رود.ها میانجام آن 

آور بود. اما بعد از یه مد ، یکی از کارکنان اداری در این زمینه اظهار داشت: »اوایل که تازه استادام شده بودم، دیدن بعضی کارها برام شوک 

کم دیگه قساس نبودم. الان خیلی چیزها برام شن. کمشم بلکه بقیه هم باهام بد می تنها خودم اذیت میدیدم اگه باوام ربق قانون کار کنم، نه 

دهنده سازگاری تدریجی فرد با محیای است که در آن فساد نهادینه شده و اخلاق شغلی جای خود را به انفعال داده عادیه«. این گفته نشان

یا  رود و افراد صرفاً برای بقا  یابد یا از بین میقسی اخلاقی به این معناست که اقساس مسئولیت نسبت به رفتار نادرست کاهش میاست. بی

 بندند.سهولت در انجام کار، چشم بر خااها می
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گه چرا؟ تازه اگه باوای ربق اصول کار کنی،  کنن، دیگه کسی نمیدر همین راستا، یکی از خبرگان نیز گفت: »وقتی همه دارن یه کارو می

شود.  ای. اینجا فساد نه تنها بد نیست، بلکه نشونه زرنگیه«. در این فضا، تعاریف اخلاقی نیز دچار دگرگونی میگن سادهخندن یا میبهت می

شود. در واقع،  ای از هوشمندی و درک ساختار تعبیر میشود و فساد به نشانهماندگی قلمداد میلوقی و عقب کار درست، مترادف با ساده

 ها همراه است. فقط با انفعال، بلکه با بازتعریف ارزشسازی فساد« نه»عادی

دن! این یعنی چی؟ گیره، بهش پروژه نمیگن: فلانی فقط چون رشوه نمیشوندگان گفت: »من بارها دیدم همکارا مییکی دیگر از مصاقبه

شود.  عنوان »شرط بقا« پذیرفته میعنوان »انحراف«، بلکه بهشی«. اینجا فساد نه بهخواد که فاسد باشی. وگرنه قذف مییعنی سیستم از تو می

ها  در چنین فضایی، افراد قتی اگر تمایلی به رفتار فاسد نداشته باشند، برای قفظ موقعیت خود ناچار به سکو  یا مشارکت در این رویه

 کند. شوند. این امر، قلقه بازتولید و گسترش فساد را کامل میمی

 

 گیرینتیجه بحث و 
فرآ  یهاافتهی با هدف کشف  در سازمان  یریگ شکل  ندیپژوهش قاضر  ا  یدولت  یهافساد  که  داد  نشان  برخلاف تصورا     دهیپد  نیعراق، 

 کرد یها در قالب روداده  لی. تحلردیگ یشکل م   یامند و چندمرقلهنظام   ، یجیتدر  ندیفرآ  کی  یبلکه در ر  یصور  دفعانگارانه، نه بهساده

  یزشینظام انگ   کیتحر(  ۲  گر،لی تسه  طی انباشت شرا(  1بود:    یشش مرقله اصل  انگریب  ند«،ی »فرا  یاز خانواده کدگذار  یریگ بهرهو با    اد یبنداده

  یقسیو ب ی سازنرمال( ۶فساد، و  دیو بازتول ی ساختار تیتبب( ۵فساد،  ری مس ی سازنهیو نهاد ی رراق( 4 ،یانحراف  یها کنش ن یتکو ( 3فساد، 

و وجود   نیقوان  یناکارآمد، ضعف نظار ، تمرکز قدر ، ناکارآمد  یآن است که فساد در بستر ساختارها  انگری ب  یروشنبه  ها افتهی   نی. ایاخلاق

 شده رفتهیو پذ  یرفتار عاد  کیبه    جیتدربه  ،یو فرهنگ  یساختار  یهاو در نبود کنترل  ردیگیاز منابع شکل م  ی رقانونی غ  یبرداربهره  یهافرصت 

 .شودیم لیتبد یلتدو یهادر سازمان

 ، ییپاساگو   یضعف در سازوکارها  ده،یچی پ  کیبوروکرات  یها نشان داد که وجود ساختارها، داده"گرلیتسه  طی انباشت شرا"مرقله،    نیناست  در

  نی. اسازد یبروز فساد فراهم م  یرا برا ط ی شرا ،یو اقتصاد  یاسی س یرونیب  یو فشارها  ت ی نبود شفاف ران،یبه مد قدوقصریب  ارا یاخت  یاعاا

 ف،یضع  ت ی و شفاف  ینبود ساختار کنترل داخل  ،یادار  یهایدگ یچیپ  دهدیراستا است که نشان م هم   (Ghorbani, 2021)  یهاافتهی  اب  جهینت

و   یاسیناکارآمد در رشد فساد س  یبر نقش ساختارها  زین  (Al-Ali, 2019)ماالعه    نی. همچنکندیم  جادیا   یفساد ادار  یبرا  ییهانهیزمشیپ

تأک  یتصاداق عراق  در هم  دیدر  تنب   کندیم  حیتصر  زین  (Rezaeisiabedi, 2017)راستا،    نیدارد.  نظام  نبود  در   ی هیکه  شفاف و منسجم 

 . شودیفساد م یبرا یر یپذب یبستر مملو از آس کی یریگموجب شکل ،یدولت یساختارها

 ، یاقتصاد  از ین  ،یرمع مال  ،یو اخلاق  یضعف اعتقاد   ،یفرد  حا یهمچون ترج  ی، عوامل"فساد  یزشینظام انگ  کی تحر"  یعنیمرقله دوم    در

  ج ی همسو با نتا افته ی  نی. ادادندیبودند که افراد را به سمت فساد سوق م ییهامناسب، از جمله محرک  یینبود نظار  و پاساگو  ،یرلبقدر 

 ن یدارد. همچن  دیفساد تأک   یهازهیانگ  کیدر تحر  یاقتصاد-یاجتماع  طیو شرا  ی فرد  لا یاست که بر نقش تما  (Darwish, 2023)پژوهش  

(Hamzany, 2018)  ی اخلاق عموم  فیتضع  لیاز دلا  یکیعنوان  عراق به  یآموزش  ستمیدر س  یاخلاق   یهادر ماالعا  خود به نبود آموزش  

ادار تب  زین  (Sajad, 2023).  کندیم  ارهاش  یدر دستگاه  به محرک   یسازوکارها  نییدر  در عراق  فرد  یشناختروان  یهافساد  عنوان  به  یو 
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  ی با ضعف ساختارها و ناکارآمد  وندیفساد را در پ  یزشیپژوهش، ابعاد انگ  نیا  یها افتهی فاسد اشاره کرده است.    یورود به رفتارها  یدهایکل

 فساد است.  نهیفرد و ساختار در زم انیتعامل م یدگ یچیدهنده پکه نشان  سازدیم رجستهب یاگونهبه نیقوان

 گران، ی از د  ی الگوبردار  ستم،یآزمودن س  ،یکارپنهان  ریمنحرفانه نظ  ی، شاهد بروز رفتارها"یانحراف  یهاکنش  نیتکو "  یعنیمرقله سوم،    در

فساد نه با    کندیم  انیکه ب  (Pavlova, 2020)پژوهش    جیاست بر نتا  یدیی مرقله تأ  نی. امیبود  یقانون  ت ی و کاهش قساس  یاخلاق  هیتوج

 یدر بررس  (Montazeri et al., 2023)   نی. همچنشودیساختار آغاز م  کیستماتیو سکو  س  یجیتدر  یهابزرگ، بلکه با لغزش  ا اقدام

به  ،ینبود واکنش فور ل یدلبه ،ییابتدا زیفسادآم   یها، بروز رفتارهااز سازمان یاری نکته اشاره دارد که در بس ن یمبارزه با فساد، به ا یمدل ناکام

متوقف    یو نظارت  یرفتار  ،یبا مداخلا  فرهنگ  توانیفساد را م  ییکه مراقل ابتدا  دهدینشان م  هاافتهی  نی . اشودیم  لیتبد  شدهنهیادرفتار نه

 فعال و مؤثر باشند. یبازدارنده در ساح سازمان یسازوکارها نکهیساخت، مشروط به ا 

غالب    یرفتار  یفراتر رفته و به الگو   یاست که در آن فساد از ساح کنش فرد   یا، مرقله"فساد  ریمس  یسازنهیو نهاد  یرراق"چهارم    مرقله

  نیمرقله است. ا نیبارز ا   یاز جمله نمودها یررسمیها و تداوم روابط غسرکوب رسانه ن،یقوان رییتغ ،یساز. شبکهشودیم ل یدر سازمان تبد

  ی کردستان عراق، فساد به شکل ساختار  یدولت  یاز نهادها  یاریماابقت دارد که نشان داد در بس  (Johar et al., 2023)پژوهش    امرقله ب

تصم همچن  هایریگ م یدر  است.  شده  ادغام  انتصابا   بررس  (Llarena, 2023)  نیو  تغ  یدر  نقش  به  رو  نیقوان  رییخود    یبرا  ها هیو 

افشاگران، نقش   ی برا  تیمستقل و امن  یها مرقله، نبود رسانه  ن ی. در اکندیم  تیرا تقو   ندیفرا  نیکه ا  کندیبه فساد اشاره م   یباشت ی مشروع

 . کندیم فایفاسد ا یساختارها  یسازدر تداوم و مشروع یمهم

از  یو فساد به باش رودیرور کامل در چرخه فساد فرو ماست که سازمان به ی، زمان"فساد دیو بازتول یساختار ت ی تبب" یعنیمرقله  نیپنجم

تبد  یررسمیو غ  یسازوکار رسم  ، یاخلاق  یاستانداردها  ت یرعا  یبرا  زهی که فرهنگ سکو ، نبود انگ  دهندینشان م  هاافتهی .  شودیم  لیآن 

راستا،    نیفساد هستند. در هم   دیاز جمله عوامل بازتول  ،یقدر  در ساختار سازمان  یهاکارکنان، و نفوذ شبکه  یشتی فقر مع  ،یموزشضعف نظام آ

  ،ییهاآموزش  نیکه در نبود چن  داردیم  انیدارد و ب  دیتأک   یآموزش ضدفساد در ساختار ادار  ت یبر اهم  (Fazouni & Zare, 2022)پژوهش  

مبارزه با فساد، به لزوم   یراهبردها یدر بررس (Al-Moulawi et al., 2018) نیخواهد شد. همچن لیتبد  شدهت یتبب یمانفساد به رفتار ساز

 ی ماالعه هماوان  نیا  جیاشاره دارد که با نتا  یمببت در نظام ادار  یهازهی انگ  ت یو تقو   یاسی س  یهایکاهش وابستگ  ،یاعتماد عموم  یبازساز

 دارد.

نسبت    یکه درک جمع  کندینفوذ م  یدر بافت سازمان  یقدرآن است که فساد به  انگری، ب "یاخلاق  یقسیو ب  یسازنرمال"  یعنی  یانی پا  مرقله

موارد به    یممکن است در برخ  ی بلکه قت  ابد،ییبه فساد کاهش م  ت ی مرقله، نه تنها قساس  نی. در ا شودیم   یتفاوتیو ب  ق یبه آن دچار تاب

 شدن نهینهاد  کندیم  دیماابقت دارد که تأک   (Persists, 2021)  یبا بررس  افته ی  ن یشود. ا  ی»ابزار ارتقاء« در سازمان تلق  ای  «یعقلان  ارعنوان »رفت 

 خله،مدا  ابیکه در غ  کندیاشاره م  یدرستبه   (Pavlova, 2020)  نی. همچنشودیم  یو فرهنگ  یاجتماع  یهاارزش  یجیتدر  رییفساد موجب تغ

مدل، ضرور  مداخله   نیدر ا  ییمرقله نها  ن،یشوند. بنابرا  لیتبد  یو گفتمان  یفرهنگ  یاشده و به قاعده  دیبازتول  توانندیفساد م  یالگوها

 .سازدینسبت به فساد را برجسته م یجمع  ت ی ذهن رییتغ یبرا یاس یو س ی ارسانه ،یآموزش ،یفرهنگ یفور

است که    یامناقه  یکشورها  ریبا سا  یق یتاب  سهیعراق و عدم مقا  یدولت  ی هاپژوهش، تمرکز صرف بر سازمان  نیا  یهات یاز محدود  یکی

اقتمال    افته،ی ساختارمهیماالعه و روش مصاقبه ن  یفیک   تیماه  لیدلبه  ن،یمؤثر باشد. همچن  ی و فرهنگ  یستمیس   یها در درک تفاو   توانست یم
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و   رانیمد  یموضوع فساد، برخ  ت یقساس   لیبه دل  ن،یها وجود دارد. علاوه بر ادر مصاقبه  یخودسانسور  ای  دهندگاناسخپ   یریبروز سوگ 

 گذاشته باشد. ریمقولا  تأث یبرخ   یمسئله ممکن است بر غنا ن یکردند که ا  یو شفاف خوددار ق یکارشناسان از ارائه ارلاعا  عم

گانه فساد را در ساوح ماتلف از مراقل شش  کیهر  وعیش  زانیم  اته،ی آم  ای  یکم  یکردهایاز رو  یریگ با بهره  توانندیم  ندهیآ  یهاپژوهش

  یهاسبک  ای  یشغل  ت ی رضا  ،یفرد  انت ید  ،یفرهنگ سازمان  رینظ  ییرهای متغ  ر یامکان سنجش تأث  ن،یکنند. همچن  ی ابیو ارز  یبررس  یسازمان

مشابه همچون   یهانهیزم  یدارا  یکشورها  انیم  یقیماالعا  تاب  شودیم  شنهادیمشابه وجود دارد. پ  یهافساد در سازمان  وزبر شد  بر  یرهبر

 گردد.  نییفساد بهتر تب یو نهاد یلبنان انجام شود تا ابعاد فرهنگ ای افغانستان  ران،یا

نظام شفاف  یکنند؛ از جمله رراق یرراق یابازدارنده یشش مرقله مدل فساد، در هر مرقله سازوکارها ییبا شناسا توانندی م یدولت رانیمد

فناور   تیقما   ،یشغل  ت ی امن  شیافزا  ،یا آموزش اخلاق قرفه  ارا ،یعملکرد، کاهش تمرکز اخت  یابیارزش از  افشاگران، و استفاده   ی هایاز 

  ی دیکل  ی راهکارها  گر یعملکرد، از د  یعموم  ی هاگزارش  یسازنهیداده شفاف، و نهاد  یها توسعه بانک  ک،ی دولت الکترون  ت ی و ضدفساد. تق

و   نیتدو یدر نظام ادار ی اخلاق یهاارزش ی ایو اق  یاعتماد عموم یبازساز یبرا  ر یفراگ   یابرنامه گذاراناست یلازم است س  نیهستند. همچن

 اجرا کنند.

 تشکر و قدردانی 

 آید.از تمامی کسانی که در انجام این پژوهش ما را همراهی کردند تشکر و قدردانی به عمل می

 مشارکت نویسندگان 

 در نگارش این مقاله تمامی نویسندگان نقش یکسانی ایفا کردند.

 تعارض منافع 

 . وجود ندارد یتضاد منافع  گونهچیانجام ماالعه قاضر، ه در

 موازین اخلاقی 

 در تمامی مراقل پژوهش قاضر اصول اخلاقی مرتبط با نشر و انجام پژوهش رعایت گردیده است. 

Extended Abstract 

Introduction 

Corruption in public institutions represents one of the most formidable challenges to governance, 

transparency, and development in contemporary societies, particularly in post-conflict states like 

Iraq. In these fragile environments, corruption is not merely a set of isolated illegal acts but a 

complex, layered phenomenon that gradually becomes entrenched in bureaucratic norms and 

institutional logic. Studies have shown that in Iraq, systemic corruption extends across political, 

economic, and administrative sectors, feeding off weakened legal structures, political instability, 

patronage systems, and underdeveloped accountability mechanisms (Al-Ali, 2019; Darwish, 2023). 

The normalization of corruption in Iraqi public administration has eroded public trust and contributed 

to widespread dissatisfaction, as reflected in recurring protests and political unrest (Al-Ali, 2014; 

Sajad, 2023). 

Despite legislative and strategic efforts to contain corruption in Iraq, existing anti-corruption 

mechanisms have often proven inadequate. A critical review reveals that such efforts have largely 

focused on punitive or legalistic approaches, rather than addressing the deep-rooted structural and 

cultural conditions that give rise to corrupt practices in the first place (Montazeri et al., 2023; Pavlova, 
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2020). Scholars have argued for a paradigm shift from reactive models toward process-oriented 

models that aim to understand how corruption evolves, stabilizes, and becomes institutionalized over 

time (Rezaeisiabedi, 2017; Tabiyanian, 2022). Furthermore, the literature underscores the importance 

of acknowledging the role of individual motivations, organizational culture, and socio-political 

pressures in triggering corrupt behaviors (Fazouni & Zare, 2022; Ghorbani, 2021). 

One approach gaining increasing recognition in the fight against corruption is the adoption of e-

government systems. These systems, by minimizing face-to-face interactions, increasing 

transparency, and reducing administrative discretion, can significantly curb opportunities for corrupt 

transactions (Niazi, 2023; Taghva et al., 2023). Empirical studies from various national contexts, 

including China and India, demonstrate that digital innovation and government automation play a 

substantial role in limiting bureaucratic corruption (Wei & Zhu, 2021; Wu et al., 2020). In the Iraqi 

context, however, digital reforms remain sporadic and poorly integrated, thereby necessitating 

further research into processual dimensions of corruption specific to Iraqi public institutions (Ibrahimy 

et al., 2023; Talab et al., 2019). 

The current study contributes to this body of literature by proposing a grounded, process-based 

model of corruption formation in Iraqi public organizations. Rather than viewing corruption as an 

event, the study conceptualizes it as a process shaped through interactions among institutional 

weaknesses, personal incentives, cultural normalization, and political complicity. Drawing from 

qualitative data collected through expert interviews, the research aims to identify the internal and 

external conditions that enable, motivate, and sustain corrupt practices in Iraq’s state bureaucracies. 

This model is intended to provide both diagnostic clarity and actionable insights for policymakers, 

anti-corruption practitioners, and administrative reformers. 

Methods and Materials 

This qualitative research employed the Glaserian grounded theory approach within an interpretivist 

paradigm. The study population included public organizations across Iraq, with participants 

purposefully selected based on their expertise and experiential knowledge of corruption, either as 

witnesses, analysts, or administrators. A total of 21 in-depth, semi-structured interviews were 

conducted until theoretical saturation was achieved. The data were analyzed using a two-stage 

coding process: substantive coding (including open and selective coding) and theoretical coding, 

focusing on the “process” coding family. Guba and Lincoln’s four criteria—credibility, transferability, 

dependability, and confirmability—were applied to ensure trustworthiness. Theoretical sampling 

ensured that diverse managerial levels and public sector domains were represented. 

Findings 

The data analysis revealed a comprehensive six-phase model of corruption formation in Iraqi public 

institutions. The first phase, Accumulation of Facilitating Conditions, includes bureaucratic 

inefficiencies, weak human resource management, lack of accountability, and inadequate oversight 

mechanisms. These create an enabling environment that lays the groundwork for potential corrupt 

activities. The second phase, Activation of the Corruption Motivational System, emerges through 

individual desires (e.g., greed, financial need), power concentration, lack of religious or ethical 

conviction, and the failure of moral and regulatory deterrents. 

The third phase, Formation of Deviant Actions, reflects how individuals begin experimenting with 

minor unethical behaviors such as exploiting procedural loopholes or imitating previously observed 

misconduct. These behaviors, although initially tentative, often go unchallenged and gradually 

escalate. The fourth phase, Design and Institutionalization of the Corruption Path, includes 
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systemic features such as changing internal regulations to legitimize malpractices, suppressing 

whistleblowers, media control, and the formation of corruption networks. 

In the fifth phase, Structural Stabilization and Reproduction of Corruption, corruption becomes 

routine, internalized, and self-replicating within the organization. Incentives for ethical behavior 

decline while structural conditions for misconduct persist. Finally, the sixth phase, Normalization 

and Moral Desensitization, describes how corruption becomes culturally accepted or morally 

neutralized among employees and managers, leading to further entrenchment and resistance to 

reform. These six stages collectively illustrate how corruption is cultivated, institutionalized, and 

perpetuated as a systemic phenomenon rather than isolated deviations. 

Discussion and Conclusion 

The findings of this study affirm that corruption within Iraqi public organizations cannot be reduced 

to individual criminality or moral failure alone. Instead, it reflects a gradual interplay between 

permissive institutional conditions and latent personal motivations that evolve into entrenched 

corrupt systems. The six-phase process discovered through grounded analysis provides a 

framework that moves beyond reactive and punitive anti-corruption approaches. In contrast to top-

down strategies that often fail to engage the operational realities of public organizations, this model 

highlights the importance of detecting corruption in its early, often subtle manifestations—before it 

becomes structurally and culturally embedded. 

The results also support broader research asserting that early-stage corruption typically begins in 

organizational ambiguity and inertia, where informal norms take precedence over formal rules. Once 

these informal practices are tolerated or rewarded, they transform into organizational culture, 

immune to conventional accountability mechanisms. This reinforces the argument that corruption is 

not merely a breach of legal norms but a socially constructed and institutionally produced behavior 

pattern. The phase of motivational activation is particularly crucial, as it reveals the intersection of 

personal need, opportunity, and the absence of perceived consequences. 

The model also confirms that corruption can transition from individual deviance to systemic 

reproduction when supported by political patronage, legal ambiguity, and administrative complicity. 

Without media independence, legal transparency, and civic empowerment, corrupt practices flourish 

in the shadows, protected by networks of mutual interest. This necessitates a shift in policy 

discourse: from focusing on 'corrupt individuals' to 'corruption-conducive systems.' 

A critical implication of the study is the need for a dual-pronged anti-corruption approach: preventive 

and cultural. Preventive measures include restructuring administrative processes, limiting 

discretionary authority, digitizing public services, and strengthening oversight mechanisms. 

However, these must be accompanied by cultural interventions—such as civic education, ethical 

leadership development, and whistleblower protection—aimed at rebuilding the moral infrastructure 

of public institutions. 

By providing a nuanced and contextual understanding of how corruption takes root and thrives in 

Iraqi public organizations, this research offers a valuable diagnostic tool for governance reform. The 

six-phase model developed herein can serve as an early warning system, enabling policymakers 

and public administrators to identify vulnerabilities before they escalate. Moreover, it opens pathways 

for further comparative research across similarly structured states suffering from endemic corruption. 

Ultimately, the fight against corruption in Iraq must move beyond slogans and sanctions to systemic, 

context-sensitive transformation—rooted in institutional integrity and cultural resilience. 
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